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REGULAMIN PROWADZENIA PKO
INDYWIDUALNEGO KONTA EMERYTALNEGO

PRZEDMIOT REGULAC)I
§1

1. ,Regulamin prowadzenia PKO Indywidualnego Konta Emerytalnego” okresla
zasady prowadzenia indywidualnego konta emerytalnego przez PKO
Dobrowolny Fundusz Emerytalny na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
20 kwietnia 2004 roku o indywidualnych kontach emerytalnych oraz
indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego.

2. Regulamin stanowi integralnq cze$¢ umowy o prowadzenie indywidualnego
konta emerytalnego.

DEFINICJE
§2
1. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajq:

1) Dystrybutor - podmiot lub osoba oferujgcy IKE lub IKZE na podstawie
umowy zawartej z Funduszem,

2)  Fundusz - PKO Dobrowolny Fundusz Emerytalny zarzqdzany przez PKO BP
BANKOWY Powszechne Towarzystwo Emerytalne Spotke Akcyjna,

3) IKE - indywidualne konto emerytalne w rozumieniu Ustawy, prowadzone
przez Fundusz, jako wyodrebniony rachunek IKE w Funduszu,

4) IKZE - indywidualne konto zabezpieczenia emerytalnego w rozumieniu
Ustawy, prowadzone przez Fundusz, jako wyodrebniony rachunek IKZE w
Funduszu,

5) Jednostka Rozrachunkowa - prawo Oszczedzajgcego do udziatu w
aktywach Funduszu,

6) Towarzystwo - PKO BP BANKOWY Powszechne Towarzystwo Emerytalne
Spotka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie,

7)  Numer identyfikacyjny IKE - numer rachunku IKE Oszczedzajqcego,

8) Oszczedzajgey - osoba fizyczna, ktora gromadzi $rodki na IKE, na
podstawie Umowy IKE,

9) Osoba Uprawniona - osoba lub osoby wskazane przez Oszczedzajgcego w
Umowie IKE, ktore w przypadku $mierci Oszczedzajqcego otrzymajq $rodki z
IKE lub spadkobierca Oszczedzajqcego,

10) Regulamin - niniejszy regulamin,

11) Statut - statut Funduszu,

12) Tabela Optat - tabela zawierajqca informacje na temat optat i kosztow
obciqzajqcych Oszczedzajqeego,

13) trwaty no$nik - oznacza kazdy nosnik informacji umotzliwiajgcy
przechowywanie przez czas niezbedny, wynikajqcy z charakteru informacji
oraz celu ich sporzqdzenia lub przekazania, zawartych na nim informacji w
sposob uniemozliwiajgcy ich zmiang lub pozwalajgcy na odtworzenie
informacji w wersji i formie, w jakiej zostaty sporzqdzone lub przekazane,

14) Umowa IKE - umowa o prowadzenie IKE zawarta przez Oszczedzajgcego
z Funduszem,

15) Umowa IKZE - umowa o prowadzenie IKZE zawarta przez Oszczedzajgcego
z Funduszem,

16) Ustawa - ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o indywidualnych kontach
emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego,

17) Ustawa o funduszach - ustawa z dnia 28 sierpnia 1997 r. 0 organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych,

18) Wptata - wptata srodkow pienieinych dokonywana przez Oszczedzajgcego
na IKE,

19) Wuyptata - wyptata jednorazowa albo wyptata w ratach srodkow
zgromadzonych na IKE dokonywana na rzecz Oszczedzajgcego po
spetnieniu warunkow okreslonych w Ustawie albo na rzecz Osob
Uprawnionych, w przypadku $mierci Oszczedzajqcego,

20) Wuyptata Transferowa - przeniesienie $rodkow zgromadzonych na IKE
przez Oszczedzajqcego do innej instytucii finansowe;j,

21) Zwrot - wycofanie wszystkich srodkow zgromadzonych na IKE, jezeli nie
zachodzq przestanki do Wyptaty bqdz Wyptaty Transferowej,

22) Zwrot Czesciowy - wycofanie czesci srodkow zgromadzonych na IKE, jezeli
nie zachodzq przestanki do Wyptaty bqdz Wyptaty Transferowej,

2. Wszelkie pojecia niezdefiniowane w Regulaminie majq znaczenie nadane im
przez Statut, Ustawe i Ustawe o funduszach.

ZAWARCIE UMOWY IKE
§3.
1. IKE prowadzone jest na podstawie zawartej Umowy IKE, w sposob okres$lony

w Umowie IKE, Regulaminie, Statucie, Ustawie i Ustawie o funduszach.

2. Umowe IKE moze zawrze¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat.
Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.
4. Oszczedzajqey moze zawrze¢ Umowe:

1) za posrednictwem dedykowanej strony internetowej prowadzonej
przez Towarzystwo - w formie pozwalajqcej na utrwalenie jej tresci na
trwatym no$niku,

2) osobiscie w obecnosci przedstawiciela Funduszu, w tym
Dystrybutoréw - w formie pisemnej.
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5. Lista Dystrybutoréw, za posrednictwem ktorych mozna zawrze¢ Umowe IKE
znajduje sie na stronie internetowej Funduszu.

6. Na IKE moze gromadzi¢ oszczedno$ci wytqcznie jeden Oszczedzajqcey.

7. Osoba fizyczna, ktora dokonata w danym roku kalendarzowym wyptaty
transferowej z indywidualnego konta emerytalnego do pracowniczego
programu emerytalnego, nie moze w tym roku zawrze¢ Umowy IKE.

8. Przed zawarciem Umowy IKE, osoba zamierzajqca zawrze¢ Umowe IKE,
sktada o$wiadczenia zawarte w Umowie IKE.

PRAWA | OBOWIAZKI OSZCZEDZA)ACEGO

§4.
. Oszczedzajgey ma prawo do zwolnienia podatkowego na zasadach i w trybie
okreslonych w przepisach o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, jezeli
na podstawie umowy o prowadzenie IKE gromadzi oszczednosci tylko na jednym
indywidualnym koncie emerytalnym.
Oszczedzajqey ma prawo do zmiany instytucji finansowej prowadzqcej IKE,
dokonujgc Wyptaty Transferowej.
. Oszczedzajqey moze wskazac jedng lub wiecej Osob Uprawnionych. Dyspozycja,
o ktérej mowa w pierwszym zdaniu, moze by¢ w kazdym czasie zmieniona. Jezeli
Oszczedzajqey wskazat kilka 0s6b uprawnionych do otrzymania $rodkéw po jego
$mierci, a nie oznaczyt ich udziatu w tych $rodkach lub suma oznaczonych
udziatow nie jest rowna 100%, uwaza sig, ze udziaty tych 0séb sq rowne.
Fundusz bedzie przesytat Oszczedzajacemu informacje o zmianie Regulaminu,
Tabeli Optat, informacje, o ktorych mowa w § 15 ust. 6 Statutu oraz informacje,
o ktérych mowa w art. 191§ 192 Ustawy o funduszach, w tym o $rodkach
zgromadzonych na IKE, a takze inne informacje niz wskazane powyzej, w sposéb
wskazany w Umowie.
Sposob komunikacji Funduszu z Oszczedzajgcym oraz adres korespondencyjny
Oszczedzajqeego, Oszcezedzajqey okresla w stosunku do kazdej korespondencji
kierowanej przez Fundusz do Oszczedzajqcego, rowniez w zwiqzku z innymi
produktami oferowanymi przez Fundusz. Za aktualne dane adresowe oraz sposob
komunikacji z Oszczedzajqeym, Fundusz uznaje dane ostatnio podane przez
Oszczedzajqcego.
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WPLATY
§5.

. Oszczedzajqey dokonuje Wptat z dowolng czestotliwosciq.

Pierwsza Wptata na IKE nie moze by¢ mniejsza niz 50 ztotych, chyba ze pierwsza

Wptata dokonywana jest w wyniku nadptaty w IKZE lub w wyniku Wyptaty

Transferowej.

Kolejne Wptaty nie mogq byc nizsze niz 50 ztotych, chyba ze kolejna Wptata

dokonywana jest w wyniku nadptaty w IKZE lub w wyniku Wyptaty Transferowe;.

Wptaty dokonywane na IKE w roku kalendarzowym nie mogq przekroczy¢ kwoty

wskazanej w Ustawie, ktéra to kwota bedzie publikowana na stronie internetowej

Funduszu.

Matoletni ma prawo do dokonywania Wptat na IKE tylko w roku kalendarzowym,

w ktorym uzyskuje dochody z pracy wykonywanej na podstawie umowy o prace.

Po przekroczeniu kwoty okre$lonej w ust. 4, nadptacona kwota zostanie przez

Fundusz, wedtug wyboru Oszczedzajqcego:

1) zwrocona Oszczedzajacemu poprzez przekazanie na IKZE, o ile Oszczedzajacy
zawart z Funduszem Umowe IKZE oraz saldo Wptat na IKZE w danym roku
kalendarzowym nie bedzie wyzsze niz wskazany w Ustawie limit Wptat na
IKZE. Jednocze$nie Oszczedzajqcy o$wiadczaq, ze przekazanie nadptaconej
kwoty na IKZE zgodnie z pierwszym zdaniem jest Wptatq na IKZE
Oszczedzajqceqo; jezeli Oszczedzajacy nie zawart z Funduszem Umowy IKZE
albo przekazanie $rodkoéw na IKZE spowoduje przekroczenie okreslonego wyzej
limitu Wptat na IKZE, Fundusz przekaze nadptate (odpowiednio - w catosci lub
w czesci przekraczajqcej limit wptat na IKZE) na rachunek bankowy, z ktorego
dokonana zostata ostatnia Wptata;

2) zwrocona na rachunek bankowy wskazany przez Oszczedzajqcego;

3) zwrocona na rachunek bankowy, z ktérego dokonana zostata ostatnia Wptata.

W przypadku braku wskazania przez Oszczedzajacego sposobu postepowania

z nadptacong kwotq, nadptacona kwota zostanie zwrécona na rachunek bankowy,

z ktorego dokonana zostata ostatnia Wptata.
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PROWADZENIE IKE 56

. Srodki gromadzone przez Oszczedzajqcego na IKE sq rejestrowane

na wyodrebnionym rachunku w Funduszu, ktéremu nadawany jest Numer

identyfikacyjny IKE.

Wszystkie o$wiadczenia woli Oszczedzajqeego zwiqzane z IKE muszq zawiera¢

dane identyfikujqce Oszczedzajqcego, co najmniej obejmujqce imie, nazwisko

i PESEL Oszczedzajgcego lub Numer identyfikacyjny IKE.

Wszystkie o$wiadczenia woli Oszczedzajgeego zwigzane z IKE niesktadane

w obecnosci przedstawiciela Funduszu, wymagajq po$wiadczenia przez notariusza

wiasnoreczno$ci podpisu Oszczedzajgcego sktadanego na danym o$wiadczeniu

lub w inny sposob wskazany na stronie internetowej Funduszu.

Os$wiadczenia woli Oszczedzajgcego zwigzane z IKE, dla ktérych Fundusz ustalit

formularze, powinny by¢ sktadane na tych formularzach.

. Wptaty na IKE nalezy dokonywa¢ wytqcznie poprzez wptacenie $rodkow
pienieznych na rachunek bankowy wskazany przez Fundusz.
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ZASTAW

§7.
Srodki zgromadzone na IKE mogq by¢ obcigzone zastawem. Zaspokojenie
wierzytelnosci zabezpieczonej zastawem z IKE jest traktowane jako Zwrot albo Zwrot
CzeSciowy.

WYPLATA
§8.

1. Wyptata $rodkow zgromadzonych na IKE nastepuje wytqcznie:

1) na wniosek Oszczedzajqcego, po osiggnieciu przez niego wieku 60 lat
lub nabyciu uprawnien emerytalnych i ukoficzeniu 55 roku zycia oraz
spetnieniu warunku:

a) dokonywania Wptat na IKE co najmniej w 5 dowolnych
latach kalendarzowych, albo

b) dokonania ponad potowy wartosci Wptat nie pozniej niz na 5 lat
przed dniem ztozenia przez Oszczedzajgcego wniosku o dokonanie
Wyptaty,

2) w przypadku $mierci Oszczedzajqcego - na wniosek Osoby Uprawnionej.

1a. Warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1 lit. a oraz lit. b, nie stosuje sie w stosunku
do $rodkéw przeniesionych z pracowniczego programu emerytalnego na IKE.

2. Wyptata $rodkow zgromadzonych na IKE:

1) Oszczedzajgeym urodzonym do dnia 31 grudnia 1945 roku nastepuje
na wniosek Oszczedzajqcego po spetnieniu warunku:

a) dokonywania Wpfat co najmniej w 3 dowolnych latach
kalendarzowych, albo

b) dokonania ponad potowy wartosci Wptat nie pozniej niz na 3 lata
przed dniem ztozenia przez Oszczedzajgcego wniosku o dokonanie
Wyptaty,

2) Oszczedzajgeym urodzonym w okresie miedzy 1 stycznia 1946 roku a 31
grudnia 1948 roku nastepuje na wniosek Oszczedzajgcego po osiggnigciu
przez niego wieku 60 lat, bqdz nabyciu wcze$niejszych uprawnien
emerytalnych oraz spetnieniu warunku:

a) dokonywania Wptat na IKE co najmniej w 4 dowolnych latach
kalendarzowych, albo
b) dokonania ponad potowy wartosci Wptat nie pozniej niz na 4
lata przed dniem ztozenia przez Oszczedzajqcego wniosku o
dokonanie Wyptaty.
3. Wyptata moze by¢ dokonywana jednorazowo albo w ratach.
4. Wyptata jednorazowa, a w przypadku Wyptaty w ratach, pierwsza rata, powinna
by¢ dokonana w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia:
1) ztozenia przez Oszczedzajqcego wniosku o dokonanie Wyptaty, spetniajacego
warunki okreslone w Regulaminie,
2) ztozenia przez osobe, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, wniosku o dokonanie
Wyptaty, spetniajgcego warunki okreslone w Regulaminie, oraz przedtozenia:
a) aktu zgonu Oszczedzajqcego i dokumentu stwierdzajgcego tozsamo$ce
Osoby Uprawnionej, albo

b) prawomocnego postanowienia sqdu o stwierdzeniu nabycia spadku albo
aktu poswiadczenia dziedziczenia sporzqdzonego przez notariusza albo
europejskiego poswiadczenia spadkowego oraz zgodnego o$wiadczenia
wszystkich spadkobiercéw o sposobie podziatu srodkéw zgromadzonych
przez Oszczedzajqcego, bgdZz prawomocnego postanowienia sqdu o
dziale spadku oraz dokumentéw  stwierdzajocych  tozsamo$¢
spadkobiercow,

- chyba, ze Oszczedzajaey albo Osoby Uprawnione zazqdajq Wyptaty w

terminie pozniejszym.

5. Wyptata w ratach nastepuje w okresach miesiecznych, na wniosek
Oszczedzajqcego lub Osoby Uprawnionej, na warunkach zawartych w tym wniosku,
przy czym wniosek ten powinien okre$la¢ co najmniej:

1) liczbe rat, przy czym ich liczba nie moze byc¢ wyisza niz 240;

2) wskazanie terminu realizacji pierwszej raty Wyptaty, z zastrzezeniem, ze

kolejne raty bedq realizowane kazdego 10-go dnia miesigca nastepujacego po

miesiqcu, w ktorym zostata wyptacona pierwsza rata.

6. Kwota poszczeg6lnej raty obliczana jest jako liczba wynikajaca z podzielenia
liczby Jednostek Rozrachunkowych zgromadzonych na rachunku IKE w dniu
ztozenia wniosku o dokonanie Wyptaty w ratach oraz liczby rat wskazanej w tym
whniosku, pomnozona przez biezqcq warto$¢ Jednostki Rozrachunkowej
obowiqzujgcej w dniu przeliczenia Jednostek Rozrachunkowych na kwote raty.

7. Oszczedzajqey, ktory dokonat Wyptaty jednorazowej albo wyptaty pierwszej raty
Wyptaty, nie moze ponownie zatozy¢ IKE.

8. Oszczedzajqey nie moze dokonywac¢ Wptat na IKE, jezeli zostata dokonana
wyptata pierwszej raty Wyptaty.

9. Oszczedzajqey, przed dokonaniem Wyptaty, jest obowigzany do poinformowania
Funduszu o wiasciwym dla podatku dochodowego od 0s6b fizycznych
Oszczedzajqcego naczelniku urzedu skarbowego oraz do przedstawienia decyzji
organu rentowego o przyznaniu prawa do emerytury, jezeli Oszczedzajqcey nie
ukoficzyt 60 roku zycia.

10. Niedopetnienie przez Oszczedzajqcego obowiqzku, o ktérym mowa w ust. 9,
spowoduje, ze Fundusz nie dokona Wyptaty.

11. Oszczedzajqey zobowigzany jest do udokumentowania spetnienia warunkéow
koniecznych do dokonania Wyptaty poprzez przedstawienie odpowiednich
dokumentow potwierdzajgcych uprawnienie do Wyptaty.

WYP{ATA TRANSFEROWA
§9.
1. Oszczedzajgey moze dokona¢ Wyptaty Transferowej $rodkéw zgromadzonych na
IKE.

2. Wyptata Transferowa jest dokonywana na podstawie dyspozycji Oszczedzajqcego
albo Osoby Uprawnionej, po uprzednim zawarciu umowy o prowadzenie
indywidualnego konta emerytalnego z innq instytucjq finansowq albo po
przystgpieniu do pracowniczego programu emerytalnego i dostarczeniu
Funduszowi potwierdzenia zawarcia umowy albo potwierdzenia przystgpienia do
pracowniczego programu emerytalnego, w rozumieniu art. 10 Ustawy.

3. W przypadku Wyptaty Transferowej z IKE do pracowniczego programu
emerytalnego, Wyptata Transferowa dokonywana jest na wskazany przez
Oszczedzajqeego rachunek bankowy w ramach pracowniczego programu
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emerytalnego.

. Wyptata Transferowa dokonywana jest w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia

ztozenia dyspozycji Wyptaty Transferowej przez Oszczedzajqcego i dostarczenia
Funduszowi potwierdzenia zawarcia umowy, o ktérym mowa w ust. 2 albo
przedstawienia przez Osobe Uprawniong dokumentéw wymienionych w §8 ust. 4
pkt. 2 lit. a i lit. b oraz ztozenia dyspozycji Wyptaty Transferowe;.

Z chwilq przekazania $rodkéw, zgodnie z ust. 4, Umowa IKE ulega rozwiqzaniu.
Przedmiotem Wyptaty Transferowej moze by¢ wytqcznie cato$¢ srodkow
zgromadzonych na IKE.

Kazda z Os6b Uprawnionych do srodkéw zgromadzonych na IKE zmartego moze
dokona¢ Wyptaty Transferowej catosci przystugujqcych jej $rodkéw na swoje IKE.

ZWROT
§ 10.

. Zwrot $rodkéw zgromadzonych na IKE nastepuje w razie wypowiedzenia Umowy

IKE przez Oszczedzajqcego albo Fundusz, jezeli nie zachodzq przestanki do Wyptaty
lub Wyptaty Transferowej.

. Warto$¢ Zwrotu Cze$ciowego nie moze by¢ nizsza niz 500 ztotych.
. W przypadku, gdy na IKE przyjeto Wyptate Transferowq z pracowniczego programu

emerytalnego, Fundusz przed dokonaniem Zwrotu, w ciqgu 7 dni, liczqc od dnia
ztozenia przez Oszczedzajqcego wypowiedzenia, przekazuje na rachunek bankowy
wskazany przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych kwote w wysokosci 30% sumy
sktadek podstawowych wptaconych do pracowniczego programu emerytalnego.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy IKE przez Fundusz, Oszczedzajgey ma prawo

dokonania Wyptaty Transferowej do innej instytucji prowadzqcej IKE albo do
pracowniczego programu emerytalnego, do ktérego Oszczedzajqcy przystqpit.
Zwrot jest dokonywany w formie pienieznej na rachunek bankowy
Oszczedzajqeego wskazany przez Oszczedzajgcego we wniosku o Zwrot.

. Zwrot Czesciowy nastepuje w ciggu 30 dni, liczqc od dnia ztozenia przez

Oszczedzajqcego wniosku. Oszczedzajqey moze wystgpic z wnioskiem o dokonanie
Zwrotu Czesciowego pod warunkiem, ze Srodki objete Zwrotem CzgSciowym
pochodzity z Wptat na IKE i nie zachodzq przestanki do Wyptaty lub Wyptaty
Transferowej.

. Zwrot nastepuje przed uptywem okresu wypowiedzenia Umowy IKE, a jego

dokonanie powoduje rozwigzanie Umowy IKE.

WYPOWIEDZENIE UMOWY IKE
§11.
. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Oszczedzajqcego w formie pisemnej
pod rygorem niewaznos$ci, z zachowaniem 1-miesiecznego  okresu
wypowiedzenia. Umowa ulega rozwiqzaniu z chwilg przekazania $rodkow
Oszczedzajgcego w wyniku dokonania Wyptaty, Wyptaty Transferowej lub
Zwrotu.
. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez Fundusz w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku:
1) niedokonania przez Oszczedzajqcego pierwszej Wptaty na IKE w terminie
90 dni od zawarcia Umowy IKE,
2)  gdy Wptaty w danym roku kalendarzowym byty nizsze niz 600 ztotych.
W przypadku wypowiedzenia Umowy IKE przez Fundusz, Oszczedzajgcy ma
prawo dokonania Wyptaty Transferowej do innej instytucji prowadzqcej IKE albo
na rachunek w pracowniczym programie emerytalnym.
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OPEATY
§12.

1. Koszty i optaty obciqzajace Oszczedzajacego sq okreslone w Tabeli Optat
stanowiqcej zatqcznik do Umowy IKE.

2. Tabela Optat moze by¢ zmieniana w formie uchwaty Zarzqdu Towarzystwa tylko
w ten sposéb, ze wskazane w Tabeli Optat optaty obcigzajqce Oszczedzajqcego
zostanq obnizone.

3. Fundusz informuje Oszczedzajqcego o zmianie w sposob okreslony w Umowie
IKE. Do zmiany Tabeli Optat stosuje sie postanowienia dotyczqce zmiany
Regulaminu.

ZASADY WNOSZENIA | ROZPATRYWANIA SKARG i REKLAMAC]I
§13.

1. Skarge lub reklamacje mozna ztozyc:

1) na pismie:

- osobiscie w siedzibie Towarzystwa lub Agenta Transferowego,

- przesytkq pocztowq, kurierskq lub z wykorzystaniem postarica - na adres
Funduszu lub Agenta Transferowego,

- na adres do doreczen elektronicznych Towarzystwa, o ktérym mowa w
art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktorej
mowa w art. 25 tej ustawy (adres ten znajduje sie w bazie adresow
elektronicznych, ktory prowadzi minister wiasciwy do spraw
informatyzacji),

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu w siedzibie Towarzystwa lub

Agenta Transferowego,

3) w postaci elektronicznej - na adres e-mail: bok@pkopte.pl.

Na stronie internetowej Funduszu dodatkowo wskazane sq: adresy, numery

telefonéw oraz szczegétowe informacje dotyczqce trybu wnoszenia oraz

rozpatrywania skarg i reklamacji.

Fundusz rozpatruje skarge lub reklamacje i udziela na niq odpowiedzi w postaci

papierowej lub za pomocq innego trwatego no$nika informacji - bez zbednej

zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, a w

szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie

skargi lub reklamacji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie, termin

rozpatrzenia skargi lub reklamacii i udzielenia na niq odpowiedzi nie moze

przekroczy¢ 60 dni od dnia jej otrzymania. Na wniosek sktadajocego skarge lub

reklamacje, odpowiedz, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, moze byc¢

dostarczona mu pocztq elektroniczng.

Fundusz i Towarzystwo podlegajq nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

. Podmiotem uprawnionym do pozasqdowego rozwiqzywania sporow jest Rzecznik
Finansowy. Wiecej informacji (w tym dane kontaktowe Rzecznika Finansowego)
na stronie internetowej www.rf.gov.pl.
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PRAWO WHASCIWE

§14.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie IKE i Regulaminie stosuje sie
postanowienia Statutu oraz wtasciwe przepisy prawa.

ZMIANY REGULAMINU
§15.
1. Fundusz moze zmieni¢ Regulamin z waznych powodow, ktorymi sq:
1) zmiana w przepisach prawa i regulacjach dotyczqcych IKE i Funduszu,
2)  wprowadzenie nowych lub zmiany istniejgcych funkcjonalnosci w obstudze IKE
przy zatozeniu, Ze bedq to zmiany techniczno - organizacyjne, ktore nie bedq

narusza¢ nabytych przez Oszczedzajqcego praw.

2. Zmiany Regulaminu przekazywane sq Oszczedzajqcemu z informacjq o dacie
wejécia w zycie zmian Regulaminu oraz prawie do wypowiedzenia Umowy IKE
przez Oszczedzajqcego w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji od

Funduszu o zmianach w Regulaminie.

3. Zmiany Regulaminu bedq przesytane Oszczedzajgcemu w sposéob okreslony w

Umowie IKE.

4. Jezeli Oszczedzajqey nie ztozy Funduszowi o$wiadczenia o niewyrazeniu zgody
na zmiang Regulaminu i nie wypowie Funduszowi Umowy IKE w terminie 14 dni
od dnia otrzymania informacji od Funduszu o zmianach w Regulaminie, uznaje

sie, 7e wyraza on zgode na zmiany Regulaminu.

Strona3z3



